
Klauzula informacyjna- Komunikacja elektroniczna 
(tj. poczta elektroniczna, formularz kontaktowy oraz inne środki komunikacji elektronicznej) 

Obowiązek informacyjny Administratora Danych 1 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych zwane dalej: RODO) informuje, że: 

1. ADMINISTRATOR DANYCH 
Administratorem Państwa danych osobowych jest HiH Przychodnia S.C. ul. Jana Długosza 48D z siedzibą we 
Wrocławiu. Mogą się Państwo z nami kontaktować w następujący sposób:  
• listownie na adres: HiH Przychodnia S.C. ul. Jana Długosza 48D, 51-162 Wrocław. 
• poprzez e-mail: info@hih.com.pl 
• telefonicznie: 602 281 506 
         2.  CEL PRZETWARZANIA DANYCH I PODSTAWY PRAWNE 
Państwa dane osobowe przetwarzane będą na podstawie: 

 art. 6 ust. 1 lit a RODO, w celu udzielenia odpowiedzi na zapytania zadane za pomocą środków 
komunikacji elektronicznej w tym formularza kontaktowego.  

3. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH 

Dane z korespondencji e-mail przetwarzamy przez okres jej przydatności dla wzajemnych kontaktów. Nie mamy 
sprecyzowanego okresu czasu, po którym bezwzględnie usuwamy korespondencję. Jeżeli jednak zakończymy 
bieżący kontakt, Twoje dane będziemy przechowywać przez okres kolejnych 3 lat w celu wykonania zasady 
rozliczalności, a następnie podejmiemy decyzję o zasadności jej usunięcia. Dane osobowe przetwarzane będą 
również do czasu pisemnego odwołania zgody na przetwarzanie danych udostępnionych w celu prowadzenia 
komunikacji elektronicznej.  

4. ODBIORCY DANYCH  
Odbiorcami danych osobowych są upoważnieni pracownicy Administratora Danych, podmioty, którym należy 
udostępnić dane osobowe na podstawie przepisów prawa, a także te, którym dane zostaną powierzone do 
zrealizowania celów przetwarzania. 

5. PRAWA OSÓB, KTÓRYCH DANE DOTYCZĄ 
Na podstawie przepisów ogólnego rozporządzenia tzw.  RODO i zasad w nim określonych mają Państwo prawo 
żądania: 

 dostępu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii; 
 ich sprostowania (poprawienia); 
 ograniczenia przetwarzania danych; 
  usunięcia danych; 
 przenoszenia danych. 

W każdej chwili przysługuje Państwu również prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych, 
jeśli stanowiła ona podstawę przetwarzania danych. Cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem 
przetwarzania, którego dokonano na podstawie Państwa zgody przed jej wycofaniem. 
Oprócz tego mogą Państwo wnieść sprzeciw wobec przetwarzania Państwa danych lub wnieść skargę do 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, a skutkiem odmowy ich podania będzie brak możliwości 
prowadzenia komunikacji elektronicznej z Administratorem Danych. 
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